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RESUMO 

O medo e a ansiedade estão associados a grande parte dos atendimentos aos pacientes 
odontológicos, geralmente relatados em procedimentos de rotina até intervenções invasivas. 
Estes sentimentos são considerados os principais obstáculos para a aceitação de tratamentos. 
Assim sendo são encontrados na odontologia recursos não farmacológicos e farmacológicos 
para tentar controlar este temor. Dentre os não farmacológicos pode-se citar o controle 
psicológico. Já entre os farmacológicos existe como primeira indicação os fármacos 
benzodiazepínicos (Diazepam, Midazolam, Alprazolam, entre outros), que são ansiolíticos 
administrados a fim de reduzir esta barreira entre paciente/profissional. Neste trabalho foi 
realizada uma revisão bibliográfica, utilizando como material de pesquisa diversos artigos 
sobre o tema, com o objetivo de identificar e esclarecer as vantagens e desvantagens; 
indicações e contra-indicações; e como prescrever este medicamento de forma segura e 
eficiente no consultório odontológico. Constatando que a melhor maneira de controle do 
medo e da ansiedade, quando não obtida somente com recursos não farmacológicos, se faz 
através do uso de fármacos em conjunto com métodos psicológicos de manejo. 
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