DIFICULDADES DA SUPERVISAO E GERENCIAMENTO EM ENFER MAGEM

Fabricio Rota FRANCA
Karine Eduarda de A. CAMARGD
Thaise Lucimara Hauch de Oliveira BRAZ
Taise Jorddo ZANZARIMI

RESUMO
A supervisdo € compreendida como um processo contisumcentivo e promogdo do
desenvolvimento de pessoal. O objetivo do presestedo foi identificar e descrever as
dificuldades no processo de supervisao de enfermageata-se de um estudo descritivo de
revisdo da literatura, para a coleta de dados fastilizados a técnica das trés leituras:
exploratoria, interpretativa e seletiva. Foi poskidentificar algumas situacdes que podem
interferir no desenvolvimento da supervisdo, comidosofia incompativel com
desenvolvimento da equipe e relacionamento integaés politica de trabalho focada nas
tarefas e que ndo estimula a participacao da eaaipelecisdes e organizacdo dos processos
de trabalho; inadequagcdo dos recursos fisicos, risiatee financeiros; politica social
desfavoravel promovendo elevado indice de absemiedsrotatividade de pessoal; equipe néo
satisfeita e desmotivada; conflito entre objetigoganizacionais e individuais; despreparo do
agente supervisor; excesso de solicitacdo dosmeei@rs pela divisdo geréncia de enfermagem,
mantendo os enfermeiros distantes das unidadesalbi@lo. Cabe, portanto, ao supervisor,
motivar e orientar os supervisionados na execueatiddades visando a qualidade do servi¢o
prestado.
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