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Cada vez mais a gestdo de pessoas se torna irsispénas organizacgdes, pois, através dela
ocorre o desenvolvimento humano, que se refereoaio de comportamentos e atitudes
que podem levar uma organizagdo a se tornar campetAtualmente, o impacto do
treinamento nas organizagdes é foco de estudoualosg busca aprimorar as habilidades e
consequentemente o desempenho das pessoas aligesdoljetivos da organizacao, busca
inclusive avaliar o retorno de investimentos enmtes de lucratividade. O objetivo deste
estudo foi analisar como o treinamento pode sérzadbo como uma ferramenta estratégica
para melhorar a competitividade da organizacéo. ékodologia utilizada foi a pesquisa
bibliografica, com informacdes de livros, artigoseeistas. O trabalho realizado mostrou que
para melhorar sua competitividade, a organizacéie geomover e incentivar o treinamento.
Para surtir efeito, o processo de treinamento develaborado de maneira correta, iniciando
pelo diagndstico da sua necessidade e planejamidoetapa a ser realizada, definindo quem,
em que, quando, como, onde e por que o treinandevi® ser realizado. O treinamento deve
propiciar ao colaborador uma capacitacdo especifea o ajude a desenvolver seus
conhecimentos, suas habilidades e até mesmo sepodamento, de forma que 0 mesmo
esteja preparado para atender os objetivos daipegdio. O treinamento deve ser entendido
como um investimento para a organizagao e por des@ ter a perspectiva do retorno.
Pessoas preparadas e qualificadas € uma necesgded@ue a organizacdo aumente e
melhore a sua produtividade, tornando-se cada &z competitiva.
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