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A comunicação  terapêutica  como instrumento  do enfermeiro,  proporciona  a oportunidade  de se 
atingir   um  relacionamento   humano  que   atinja   os   objetivos   da   assistência   prestada   a   todos   os 
clientes.   O   uso   da   comunicação   terapêutica   pelo   profissional   aumenta   a   aceitação   e   o 
comprometimento do paciente quanto à realização dos procedimentos, nessa forma estabelecer a 
comunicação   é   de   suma   importância   na   prática   de   enfermagem,   pois   permite   ao   profissional 
estabelecer um relacionamento de trabalho com os pacientes. O objetivo deste trabalho é abraçar 
uma visão  holística  na  relação interpessoal  enfermeiro­cliente,  melhorando  assim sua existência 
terapêutica.  No presente estudo optamos pela  realização  de uma  revisão  de literatura, buscando 
identificar   autores   que   abordassem   a   temática.   A   prática   da   enfermagem   no   processo   de 
comunicação em enfermagem, nos demonstra um instrumento do cuidado em enfermagem, no qual 
esta  em  todas as  ações  realizadas  com o  paciente,   seja  para   informar,  apoiar,  ou atender   suas 
necessidades,  a comunicação é uma das ferramentas que o enfermeiro utiliza  para desenvolver e 
aperfeiçoar o saber­fazer profissional.Assim o resultado de que o paciente deixe de ser visto apenas 
como uma doença ou como um leito e passe a ser visto como um todo e de forma individualizada, 
permitindo que eles se sintam satisfeitos e seguros . 
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