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RESUMO

INTRODUCAO: A construcdo civil € um importante setor no que diz respeito & economia do
pais. Sua produtividade e qualidade requer uma mao-de-obra habilidosa, a fim de desenvolver
e executar os servicos com um resultado final satisfatorio. Atualmente o mercado da
construcao tornou-se altamente exigente e por isso criou-se uma acirrada competicao entre as
empresas desse ramo, que tem adotado diversas estratégias a fim de se destacarem diante da
concorréncia. A contratagdo de mao-de-obra de empresas terceirizadas tem sido um
importante fator na busca por esse diferencial, visto que essa decisao traz diversas vantagens a
construtora. OBJETIVO: O objetivo desse trabalho € analisar a diferenca entre a mao-de-obra
contratada e a terceirizada em relacéo as vantagens e desvantagens de cada uma. Este trabalho
se baseia principalmente em um estudo de caso, podendo ser classificado como uma pesquisa
aplicada, que tem por objetivo gerar informacdes e analises de uma maneira prética, dirigida a
tomada de decisGes em relacdo a contratacdo de mao-de-obra na construcdo civil.
METODOLOGIA: A pesquisa foi baseada em dados tedricos e a comparacdo e analise de
caso de uma empresa de construcdo, incorporacdo e venda de empreendimentos imobiliérios.
RESULTADO: considerando somente o custo de contratagdo e manutencdo dos funcionarios
referente ao periodo de um ano, para a construcdao do empreendimento, € viavel contratar uma
empresa prestadora de servico. A terceirizada ira desenvolver o trabalho na mesma quantidade
de meses e o valor orcado por ela é inferior ao custo da contratacdo direta do pessoal para o
desenvolvimento do trabalho bracal. CONCLUSAO: Mediante o estudo comparativo foi
possivel expor as duas formas de contratacdo e as vantagens e desvantagens de cada uma e
verificar qual a forma de mao-de-obra para a construcdo que possui um custo menor e as
responsabilidades da empresa contratante em relacéo ao terceirizado.
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