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RESUMO

INTRODUCAO: O assédio moral caracteriza-se como uma dindmica nociva a salde no
ambiente organizacional, em que pode ocorrer violéncias emocionais, fisicas e abuso de
poder, causando baixa no rendimento do colaborador e danos a sua saude psicologica e fisica.
Repercute ainda, fora do ambiente organizacional, em aspectos de socializacdo e em grupos
distintos ao trabalho. Tendo como facilitador de ocorréncia mudangas organizacionais em
ambito macro, em seu clima organizacional, mudancas de lideranga da equipe, ou ainda por
meio de convivio social tdxico entre colaboradores, motivados por disputas entre
colaboradores, como forma de proteger posic@es hierarquicas ou como forma de disciplinar o
colaborador. O assédio moral no trabalho reflete também no ambiente externo ao de trabalho,
trazendo consequéncias e comorbidades aos outros grupos frequentados pelo colaborador
vitima do abuso. OBJETIVO: Analisar aspectos histéricos e contemporaneos do assedio
moral no trabalho. METODOLOGIA: O seguinte trabalho foi desenvolvido por meio da
revisdo de literatura, com pesquisa em sites referentes a pesquisa cientifica, sendo
selecionados 5 artigos cientificos datados de 2012 a 2017, para estudo e analise do tema
proposto. RESULTADQO: O avanco na intensidade do assédio moral ocorre paulatinamente,
afetando o bem-estar geral do colaborador, provocando declinio no desempenho do
colaborador e consequéncias para sua vida pessoal. CONCLUSAO: Nota-se um aumento
progressivo da valorizacdo e empenho no estudo do assédio moral em organizacdes, porém ha
caréncia de intervencOes assertivas e investimento por parte das organizacdes em proteger a
salde e bem-estar de seu colaborador, situacdo semelhante a enfrentada em casos de assédio
sexual e racismo dentro do ambiente organizacional.
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