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RESUMO 

INTRODUÇÃO: A crise gerada pela pandemia do novo coronavírus impacta todas as áreas da 

vida em sociedade. Com a suspensão das atividades industriais, comerciais e qualquer tipo de 

aglomeração, acarretou diversas consequências para a economia brasileira. Com tudo isso, as 

empresas precisaram se reorganizar e se adaptar as novas tendências. OBJETIVO: Este 

trabalho tem como objetivo evidenciar os impactos e consequências que a crise decorrente da 

pandemia do Covid-19 pode acarretar em uma empresa, será citado exemplos de como 

superar obstáculos, analisar ações e estratégias adotadas pela organização física no ramo da 

educação adotada em meio a quarentena imposta pelo coronavírus. METODOLOGIA: A 

metodologia de pesquisa utilizada no presente trabalho utiliza a pesquisa com caráter 

pragmático, é um processo formal e sistemático de desenvolvimento do método científico. 

Para o desenvolvimento dessa pesquisa, foram realizadas pesquisas bibliográficas, desde 

publicações avulsas, boletins, jornais, revistas, livros, entre outros aqui citados e referenciados 

em relação ao tema do estudo de caso. RESULTADO: Este trabalho pode concluir e 

evidenciar ações e estratégias eficazes por meio de dados para as organizações conseguirem 

contornar as dificuldades com novas estratégias para contornar a crise. De acordo com a 

diretora da empresa, a organização procura na sua visão ser uma instituição inovadora e de 

qualidade em seus serviços educacionais e buscar apesar das adversidades, encontrar 

oportunidade de desenvolvimento e busca por crescimento organizacional. CONCLUSÃO: 

Poderemos concluir que é de extrema importância evidenciar exemplos de empresas que 

conseguiram contornar a crise para continuar no mercado. As empresas devem ser flexíveis e 

preparadas para qualquer tipo de cenário. Mesmo em tempos de crise existem novas 

oportunidades e os empreendedores devem ter uma visão diferenciada em relação a seu 

negócio sempre a frente de novas tendencias de mercado e reestruturando seu planejamento 

empresarial.  
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