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RESUMO 
INTRODUÇÃO: Tributos são obrigações tanto das pessoas físicas, quanto das jurídicas, as 

quais precisam cumprir suas obrigações tributárias para que possam atuar em um determinado 

ramo e assim conseguir comprar, produzir e vender bens, mercadorias e serviços. No Brasil o 

complexo Sistema Tributário é sempre alvo de questionamentos, críticas e supostas reformas, 

porém, a população muito pouco sabe sobre essa realidade e as empresas amargam 

contribuições tributárias exorbitantes. Assim, as empresas de tecnologia denominadas 

Startups na área tributária (Taxtech) atuam para solucionar os maiores problemas financeiros 

das empresas, que são: dificuldade de organização dos gastos com tributos, cumprimento dos 

prazos de pagamentos e a gestão financeira do negócio. De acordo com estudos recentes, o 

controle efetivo e automatizado pela Inteligência Artificial desenvolvidos nas Startups 

tributárias possibilita melhor gestão financeira da empresa, aponta e recupera tributos pagos 

indevidamente e faz a gestão de prazos e pagamentos.  OBJETIVO: Compreender como a 

Inteligência Artificial das Startups na área tributária pode colaborar com os empresários e 

colocar em prática por meio automatizado e de cruzamento de dados as legislações tributárias 

e constitucionais afins, trazendo planejamento, organização e lucro ao empreendedor.  

METODOLOGIA: A metodologia aplicada foi a revisão bibliográfica em literatura 

atualizada. A análise dos dados foi interpretada por meio do método dedutivo. RESULTADO: 

Os resultados mostram que as startups que aplicam Inteligência Artificial com foco nas 

soluções empresariais tributárias são de grande relevância social, pois cuidam da geração de 

valor das empresas e fortalecem as relações humanas. CONCLUSÃO: A automatização de 

serviços tributários operacionais pode ser realizada por máquinas treinadas pela Inteligência 

Artificial (plataformas, softwares e bots) e dessa forma o profissional da área pode agir de 

forma mais estratégica com as pessoas de seu negócio e recuperar para o caixa da empresa 

tributos pagos erroneamente, possibilitando assim, maiores lucros e melhores possibilidades 

de contribuição social. 
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