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RESUMO

Introducdo: O assedio moral no ambiente de trabalho se constitui em uma forma de violéncia
psicoldgica que ocorre quando um trabalhador é exposto a situagdes humilhantes e constrangedoras
de forma sistematica e repetida, interferindo na liberdade, na dignidade e nos seus direitos de
personalidade. O superior imediato, um colega de trabalho e até mesmo um subordinado, que
assume a posicao de assediador, atribui tarefas para as quais o assediado nédo esta qualificado ou
inferiores a fungdo para a qual foi contratado, além de humilhar, criticar e omitir informagdes
relevantes do assediado. Na contemporaneidade a alternativa que se coloca € a ado¢do do
compliance, um conjunto de normas voltadas para a minimizacdo dos conflitos e do assedio moral,
para garantia do equilibrio das relacGes e o bom funcionamento do ambiente de trabalho. Objetivo:
Discutir as préaticas de assédio moral no ambiente de trabalho e a importancia da implementacéao
de politicas internas de compliance trabalhista para preservacdo dos direitos do trabalhador.
Metodologia: O trabalho foi desenvolvido por meio de revisdo de literatura com pesquisas em
livros, artigos e sites de referéncia para a temética em estudo. Resultados: O assédio moral pode
gerar quadros de adoecimento mental, como depresséao, ansiedade, sindrome do panico, que levam
a queda do rendimento do trabalhador e absenteismo. Entretanto, a implementacédo das ferramentas
do compliance trabalhista, por meio de controles internos, codigo de conduta, comunicacao
eficiente e canal de denuncias para prevenir e combater o assédio, propicia o fortalecimento da
cultura organizacional baseada no respeito muatuo, na protecdo da imagem da empresa, na
preservacao da saude mental dos funcionarios, promovendo maior engajamento e produtividade.
Conclusédo: As ferramentas de compliance trabalhista tém gerado uma diminuicdo da ocorréncia
de assédio moral e aumento da estabilidade nas relacGes empregaticias, promovendo uma cultura
ética e melhorias nos processos gestdo das empresas.
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